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ΠΡΟΣ 
Όλα τα Υποκαταστήματα και  
Παραρτήματα του ΙΚΑ-ΕΤΑΜ 
 
ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΗ 
1. ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
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3. Ο.Π.Σ.  ΙΚΑ-ΕΤΑΜ 
Ομάδα Υποέργου Παροχών 
Πατησίων 12  ΑΘΗΝΑ 
 
 

 
 
ΘΕΜΑ: Υποχρεωτική καταγραφή συνταξιούχων δια της φυσικής παρουσίας    

τους.   
             Υπενθύμιση οδηγιών. 
 
Σχετ:    Τα Σ00/16/29.6.2011 και Σ00/17/8.7.2011 Γενικά Έγγραφα. 
 
 

 Με τα ως άνω σχετικά Γενικά Έγγραφα, σας γνωρίσαμε τη διαδικασία 

καταγραφής της φυσικής παρουσίας των συνταξιούχων του ΙΚΑ-ΕΤΑΜ στα Πιστωτικά 

Ιδρύματα και στα Υποκαταστήματα. 

Παρείχαμε δε διευκρινίσεις για τις  περιπτώσεις που χρήζουν ιδιαίτερου χειρισμού, όπως 

ασθενείς που δεν επικοινωνούν με το περιβάλλον, ανήλικα τέκνα χωρίς ταυτότητα, 
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συνταξιούχοι που βρίσκονται εκτάκτως στο εξωτερικό και συνταξιούχοι οι οποίοι 

λαμβάνουν προσωρινή σύνταξη και στερούνται Ενημερωτικού Σημειώματος Συντάξεων.

 Ειδικότερα για τις περιπτώσεις των ασθενών που δεν επικοινωνούν με το 

περιβάλλον, σας ενημερώσαμε ότι θα γίνεται δεκτή βεβαίωση από οποιαδήποτε 

Δημόσια Αρχή είναι σε θέση να πιστοποιήσει ότι ο συνταξιούχος βρίσκεται στη ζωή, 

έχοντας αδυναμία υπογραφής. 

Η ως άνω πιστοποίηση δεχθήκαμε ότι μπορεί να γίνει είτε από την πλησιέστερη 

αστυνομική ή δημοτική αρχή είτε από υπάλληλο του ΙΚΑ-ΕΤΑΜ, ο οποίος θα σταλεί από 

το Διευθυντή του Υποκαταστήματος στην κατοικία του συνταξιούχου. 

 Επειδή για την επιτυχία του συγκεκριμένου μέτρου της καταγραφής της φυσικής 

παρουσίας είναι κρίσιμη η συνεργασία όλων των φορέων και επειδή απευθυνόμαστε σε 

ευαίσθητες κοινωνικές ομάδες (ασθενείς και υπερήλικες), ζητήσαμε - με σχετικό 

έγγραφο -  τη συνδρομή του Υπουργείου Εσωτερικών και του Αρχηγείου της 

Ελληνικής Αστυνομίας, προκειμένου να ενημερώσουν τις υπηρεσίες τους 

(Δήμους και Αστυνομικά Τμήματα), ώστε να διευκολύνουν τη διαδικασία με τη 

χορήγηση – εφόσον τους ζητηθεί -  σχετικών βεβαιώσεων στις οποίες να 

πιστοποιείται ότι ο/η συνταξιούχος βρίσκεται στη ζωή και έχει αδυναμία 

υπογραφής. 

Ευνόητο είναι βέβαια ότι, εφόσον ζητηθεί η συνδρομή των υπαλλήλων 

του ΙΚΑ-ΕΤΑΜ, ο αρμόδιος Διευθυντής θα ορίσει τον υπάλληλο που θα μεταβεί 

στην κατοικία του συνταξιούχου για τη σχετική πιστοποίηση, χωρίς να 

παραπέμπονται οι συγγενείς στην Αστυνομική ή Δημοτική Αρχή. 

 

 

       Ο  ΔΙΟΙΚΗΤΗΣ 

 

           Ροβέρτος Σπυρόπουλος  
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