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Εργατικές διαφορές και μέσω τηλεδιάσκεψης  

από την Επιθεώρηση Εργασίας 

 

Η Ανεξάρτητη Αρχή Επιθεώρηση Εργασίας θέτει σε εφαρμογή τη δυνατότητα εξ 
αποστάσεως συζήτησης εργατικών διαφορών μέσω τηλεδιάσκεψης, αξιοποιώντας 
την υπηρεσία e:Presence.gov.gr. Διευκολύνεται έτσι η διεξαγωγή τους όταν η 
μετακίνηση εργαζομένων είναι δυσχερής, λόγω απόστασης ή έλλειψης τακτικής 
συγκοινωνίας από τον τόπο παροχής της εργασίας ή της κατοικίας τους προς το 
αρμόδιο τοπικό τμήμα της Επιθεώρησης Εργασίας. Ωφελούνται εργαζόμενοι που 
κατοικούν σε νησιά, σε απομακρυσμένες ορεινές περιοχές, ακόμα και όσοι 
αντιμετωπίζουν αδυναμία ή κίνδυνο μετακίνησης, όπως σε περίπτωση εγκυμοσύνης 
ή αναπηρίας. 

 

Πότε μπορεί ο εργαζόμενος να ζητήσει εξ αποστάσεως συζήτηση 

Η εξ αποστάσεως συζήτηση πραγματοποιείται κατόπιν σχετικού αιτήματος του 
εργαζόμενου.  

Ειδικότερα, το αίτημα για εξ αποστάσεως συζήτηση εργατικής διαφοράς γίνεται 
δεκτό όταν: 

• Ο εργαζόμενος διαμένει ή εργάζεται εντός του αστικού ιστού της έδρας του 
αρμόδιου τμήματος της Επιθεώρησης Εργασίας και η απόσταση από αυτό 
είναι 40 χιλιόμετρα ή μεγαλύτερη, ή δεν υπάρχει τακτική συγκοινωνιακή 
σύνδεση. 

• Ο εργαζόμενος διαμένει ή εργάζεται εκτός του αστικού ιστού της έδρας του 
αρμόδιου τμήματος της Επιθεώρησης Εργασίας και η απόσταση από αυτό 
είναι 20 χιλιόμετρα ή μεγαλύτερη, ή δεν υπάρχει τακτική συγκοινωνιακή 
σύνδεση, 

• Ο εργαζόμενος βρίσκεται σε νησί στο οποίο δεν λειτουργεί τμήμα της 
Επιθεώρησης Εργασίας, οπότε η εξ αποστάσεως διαδικασία εφαρμόζεται 
αυτομάτως.   



Επιπλέον, ακόμη και όταν οι παραπάνω αποστάσεις είναι μικρότερες, ο 
εργαζόμενος μπορεί να ζητήσει εξ αποστάσεως συζήτηση εφόσον ειδικές συνθήκες 
καθιστούν αδύνατη ή επικίνδυνη τη μετακίνησή του, όπως σε περίπτωση 
εγκυμοσύνης ή αναπηρίας. Στην περίπτωση αυτή επισυνάπτεται σχετικό 
αποδεικτικό και το αίτημα εξετάζεται από τον αρμόδιο επιθεωρητή.  

 

Πώς υποβάλλεται το αίτημα 

Η αίτηση για εργατική διαφορά μπορεί να υποβληθεί ηλεκτρονικά, μέσω των 
ηλεκτρονικών υπηρεσιών της Επιθεώρησης Εργασίας. Για την ηλεκτρονική υποβολή 
απαιτείται προηγουμένως η δημιουργία λογαριασμού στις ηλεκτρονικές υπηρεσίες 
της Ανεξάρτητης Αρχής. Εναλλακτικά, η αίτηση μπορεί να κατατεθεί με προσέλευση 
στο αρμόδιο τμήμα επιθεώρησης εργασιακών σχέσεων του τόπου εργασίας.  

Με την υποβολή αιτήματος για εξ αποστάσεως συζήτηση, ο εργαζόμενος δηλώνει 
ότι διαθέτει τον αναγκαίο εξοπλισμό (υπολογιστή, tablet ή κινητό με κάμερα και 
μικρόφωνο), καθώς και σύνδεση στο διαδίκτυο, για τη συμμετοχή του.  

Οι συμμετέχοντες λαμβάνουν ηλεκτρονικά την ημερομηνία και την ώρα της 
τηλεδιάσκεψης, καθώς και προσωπικό σύνδεσμο για τη σύνδεσή τους στην 
πλατφόρμα e:Presence.gov.gr.  

Αναλυτικές οδηγίες για τις προϋποθέσεις συμμετοχής, την προετοιμασία και 
σύνδεση στην τηλεδιάσκεψη, την κατάθεση υπομνήματος, τη συμμετοχή 
εκπροσώπου ή διερμηνέα, καθώς και την αντιμετώπιση τυχόν τεχνικών 
προβλημάτων είναι διαθέσιμες στην ιστοσελίδα της Επιθεώρησης Εργασίας, στον 
σύνδεσμο: https://www.hli.gov.gr/ergasiakes-scheseis/ergazomenoi-ergasiakes-
scheseis/ergatiki-diafora/odigies-gia-ergodotes-kai-ergazomenous-ex-apostaseos-
syzitisi-ergatikon-diaforon/ . 
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