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Οδηγίες για την υποβολή ενστάσεων αναφορικά με την εφαρμογή των 

διατάξεων εξαίρεσης από το Τέλος Επιτηδεύματος της παρ. 3α του άρθρου 

31 του ν. 3986/2011 (Α’152), που προστέθηκε με το άρθρο 180 του ν. 

4972/2022 (Α’181) και της υπ΄αριθμ. Α.1040/31.03.2023 ΚΥΑ (ΦΕΚ:Β’ 

2122) ΑΔΑ: 6ΚΝ846ΜΠ3Ζ-ΔΨΡ, όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. 

Έκδοση 03.08.2023 

Η διαδικασία υποβολής ενστάσεων πραγματοποιείται με την συμπλήρωση των 

υποχρεωτικών πεδίων ανά ενότητα και την επισύναψη των απαιτούμενων 

δικαιολογητικών σε μορφή αρχείου *.pdf, προς διακρίβωση των ισχυρισμών της 

πλήρωσης των προϋποθέσεων του κριτηρίου αύξησης πλήρους απασχόλησης 

για την εξαίρεση από το Τέλος Επιτηδεύματος. Ενστάσεις υποβάλλονται από 

επιχειρήσεις, οι οποίες κατά το τελευταίο φορολογικό έτος έχουν προβεί σε 

αύξηση των θέσεων εργασίας πλήρους απασχόλησης κατά τουλάχιστον 25% σε 

σχέση με το προηγούμενο έτος και δεν έχουν λάβει σχετική ενημέρωση από 

την ΑΑΔΕ με μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, σύμφωνα με τα 

προβλεπόμενα της παρ.3 του αρ.4 της ΚΥΑ Α.1040/31.03.2023 (ΦΕΚ Β’2122) 

όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. Η ένσταση που υποβάλλεται αφορά την 

ορθότητα των στοιχείων πλήρους απασχόλησης που τηρούνται στο Π.Σ. 

ΕΡΓΑΝΗ και προϋποθέτει έλεγχο των στοιχείων αυτών και υποβολή 

ένστασης μόνο για τις περιπτώσεις που τα πραγματικά στοιχεία 

πλήρους απασχόλησης δεν συμφωνούν με τα τηρούμενα στο ΠΣ 

ΕΡΓΑΝΗ. 

 

Πραγματοποιείστε είσοδο στο Π.Σ. ΕΡΓΑΝΗ μέσω της ιστοσελίδας  

https://eservices.yeka.gr/   

 

1. Εξαγωγή Στοιχείων 

Τα στοιχεία πλήρους απασχόλησης που τηρούνται στο ΠΣ ΕΡΓΑΝΗ για τις δύο 

τελευταίες διαχειριστικές περιόδους έχουν αποσταλεί στην ΑΑΔΕ, η οποία με 

τη σειρά της έχει αποστείλει σχετική ενημέρωση με μήνυμα ηλεκτρονικού 

ταχυδρομείου στις επιχειρήσεις που έχουν αύξηση πλήρους απασχόλησης 

κατά τουλάχιστον 25%. 

Από το μενού [Εξαγωγή Αρχείων] ή από την κυρίως οθόνη [Αρχική Σελίδα]  

[Εξαγωγή Αρχείων] οι εξωτερικοί χρήστες (εργοδότες) έχουν πρόσβαση σε  
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τρείς (3) αναλυτικές καταστάσεις από τις οποίες με εφαρμογή φίλτρων 

εξάγονται τα στοιχεία πλήρους απασχόλησης που τηρούνται στο ΠΣ ΕΡΓΑΝΗ. 

Ελέγξτε προσεχτικά τα παραπάνω στοιχεία, με σκοπό να εντοπίσετε 

περιπτώσεις που αυτά δεν συμφωνούν με τα πραγματικά και υποβάλλετε 

ένσταση εφόσον βάση των πραγματικών στοιχείων υπάρχει αύξηση κατά 

τουλάχιστον 25% της πλήρους απασχόλησης. 

 

 Καταστάσεις Εξαγωγής Στοιχείων 

  (Τέλος Επιτηδεύματος) με Αναλογία Ημερών Πλήρους Απασχόλησης σε 

Ετήσια Βάση ανά Έτος, 
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 (Τέλος Επιτηδεύματος) με Αναλογία Ημερών Πλήρους Απασχόλησης σε 

Ετήσια Βάση ανά Έτος, Μήνα  

 

και 

 (Τέλος Επιτηδεύματος) με Αναλογία Ημερών Πλήρους Απασχόλησης σε 

Ετήσια Βάση ανά Έτος, Μήνα, ΑΦΜ Εργαζόμενου. 

 

Δίνεται η δυνατότητα τα στοιχεία πλήρους απασχόλησης των παραπάνω 

καταστάσεων να εξάγονται σε αρχείο μορφής *.csv. 
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2. Διαδικασία Υποβολής Ενστάσεων  

•  Επιλέξτε το μενού: [Ειδικά Έντυπα] -> [Ενστάσεις  Απαλλαγής Τέλους 

Επιτηδεύματος]-> [Εισαγωγή] ή από στην αρχική οθόνη επιλέξτε [Ειδικά 

Έντυπα] -> [Εισαγωγή Ένστασης] 

 

•    Συμπλήρωση υποχρεωτικών πεδίων 

Παράρτημα: Επιχείρησης/Εργοδότη - μόνο Έδρα δηλ. Παράρτημα 0, 

Είδος Αίτησης:[Ένσταση σχετικά με την τήρηση του κριτηρίου αύξησης 

πλήρους απασχόλησης για την εξαίρεση από το Τέλος Επιτηδεύματος], 

Οικονομικό Έτος: Επιλογή Οικονομικού Έτους <<[Έτος: 2022]>> και στην 

συνέχεια  [Εισαγωγή].  

Στοιχεία Φόρμας: είναι συμπληρωμένα ή συμπληρώνονται από το σύστημα 

μετά την οριστικοποίηση της Ένστασης Απαλλαγής από το Τέλος 

Επιτηδεύματος. 

 

Ενότητα [Στοιχεία Αίτησης]: Περιλαμβάνει στοιχεία Επιχείρησης/Εργοδότη, 

Παραρτήματος και Στοιχεία Ένστασης.  

 Τα στοιχεία Επιχείρησης/Εργοδότη, Παραρτήματος είναι 

συμπληρωμένα μέσω της διαλειτουργικότητας, ή αφορούν στοιχεία 

υποβολών, τα οποία συμπληρώνονται μια φορά για κάθε παράρτημα της 

επιχείρησης και σε κάθε επόμενη υποβολή είναι προ-συμπληρωμένα, 

 Στοιχεία Ένστασης, αφορούν την Διαχειριστική Περίοδο Από – Έως.  

Παρέχονται προ-συμπληρωμένα μέσω της διαλειτουργικότητας με την 

ΑΑΔΕ, με υποχρεωτικά πεδία για συμπλήρωση το Email Επικοινωνίας 

και Κείμενο Ένστασης.   

 

 

Ενότητα [Στοιχεία Εργαζομένων για Διόρθωση]: 

Εδώ θα συμπληρώσετε μόνο τις περιπτώσεις πλήρους απασχόλησης ανά έτος, 

μήνα και εργαζόμενο, όπου οι πραγματικές τιμές της πλήρους απασχόλησης 

διαφέρουν από αυτές που σύμφωνα με το σημείο 1 (Εξαγωγή Στοιχείων) 

τηρούνται στο ΠΣ ΕΡΓΑΝΗ.  

Τα υποχρεωτικά προς συμπλήρωση πεδία είναι:  



Έκδοση 03.08.2023, Οδηγίες για την υποβολή ενστάσεων Εξωτερικών Χρηστών αναφορικά με την 
εφαρμογή των διατάξεων εξαίρεσης από το Τέλος Επιτηδεύματος                                         σελίδα 5 

 

Έτος – Μήνας (Εντός των διαχειριστικών περιόδων) – ΑΦΜ εργαζόμενου – 

Επώνυμο - Όνομα – Αναλογία ημερών Πλήρους Απασχόλησης σε Ετήσια Βάση 

και Επιλογή Αιτιολογίας Από Παραμετρική Λίστα. 

 

 

Ενότητα [Αρχεία Αίτησης] 

Ανάλογα με την τιμή που έχετε επιλέξει στο πεδίο [ΑΙΤΙΟΛΟΓΙΑ] της ενότητας 

[Στοιχεία Εργαζομένων για Διόρθωση] θα επισυνάψετε σε μορφή αρχείου *pdf 

τα έγγραφα που τεκμηριώνουν τη διαφορά μεταξύ των τηρούμενων στοιχειών 

πλήρους απασχόλησης στο ΠΣ ΕΡΓΑΝΗ και των πραγματικών σύμφωνα με την 

ένσταση. 

Η Ένσταση σχετικά με την τήρηση του κριτηρίου αύξησης πλήρους 

απασχόλησης για την εξαίρεση από το Τέλος Επιτηδεύματος, αφού υποβληθεί, 

λαμβάνει Αρ. Πρωτοκόλλου και Ημερομηνία και μπορεί να εκτυπωθεί ή να 

αποθηκευτεί ως αρχείο μορφής *.pdf. 

3. Αναζήτηση ήδη καταχωρημένων και υποβληθέντων Ενστάσεων 

•   Πρόσβαση και είσοδος στο Π.Σ. ΕΡΓΑΝΗ  

•  Επιλογή: [Ειδικά Έντυπα] -> [Ενστάσεις Απαλλαγής Τέλους 

Επιτηδεύματος]-> [Αναζήτηση] ή από την κυρίως οθόνη  επιλέξτε 

[Ειδικά Έντυπα] -> [Αναζήτηση Ενστάσεων] -> 

•  Επιλογή Φίλτρων και αναζήτηση. Με την Επιλογή Κριτηρίων Αναζήτησης 

μπορεί να γίνει εκτύπωση της  υποβαλλόμενης Ένστασης. 

4. Αναλυτική περιγραφή διαδικασίας υποβολής εντύπου 

Επιλέξτε το μενού [Ειδικά Έντυπα] -> [Ενστάσεις Απαλλαγής Τέλους 

Επιτηδεύματος]-> [Εισαγωγή] 

ή από την κυρίως οθόνη του πληροφοριακού συστήματος [Αρχική Σελίδα] 

επιλέξτε [Ειδικά Έντυπα] -> [Εισαγωγή Ένστασης] -> 

Στη συνέχεια, αφού επιλέξετε το [Παράρτημα- Μόνο Έδρα], [Είδος Αίτησης] 

«Ένσταση σχετικά με την τήρηση του κριτηρίου αύξησης πλήρους 
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απασχόλησης για την εξαίρεση από το Τέλος Επιτηδεύματος» και 

[Οικονομικό Έτος]  κάντε κλικ στο κουμπί [Εισαγωγή]. 

 

Στοιχεία Φόρμας  

 

Είναι Συμπληρωμένα μέσω της διαλειτουργικότητας με το ΠΣ e-ΕΦΚΑ ή 

συμπληρώνονται από το σύστημα μετά την οριστικοποίηση του εντύπου. 

 

Ενότητες [Στοιχεία Αίτησης] [Στοιχεία Εργαζομένων για Διόρθωση] & 

[Αρχεία Αίτησης] 

 

 

 

Εισαγωγή 
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Ενότητα [Στοιχεία Αίτησης] 

 

 

 

ΓΕΝΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ και ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ 

Είναι συμπληρωμένα μέσω της διαλειτουργικότητας με το ΠΣ e-ΕΦΚΑ  ή 

αφορούν στοιχεία υποβολών, τα οποία συμπληρώνονται μια φορά για κάθε 

παράρτημα της επιχείρησης και σε κάθε επόμενη υποβολή είναι προ-

συμπληρωμένα. 

 

Email Επικοινωνίας Κείμενο Ένστασης 
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ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΈΝΣΤΑΣΗΣ 

Τα πεδία [ΈΤΟΣ ΑΠΌ] και [ΜΉΝΑΣ ΑΠΌ] αφορούν την έναρξη της πρώτης 

διαχειριστικής περιόδου, ενώ τα πεδία [ΈΤΟΣ ΈΩΣ] και [ΜΉΝΑΣ ΈΩΣ] 

προσδιορίζουν τη λήξη της δεύτερης. Οι τιμές των προαναφερθέντων πεδίων 

συμπληρώνονται από στοιχεία της ΑΑΔΕ μέσω διαλειτουργικότητας. 

Συμπληρώστε τα υποχρεωτικά πεδία [Email Επικοινωνίας] και [Κείμενο 

Ένστασης]. 

 

Ενότητα [Στοιχεία Εργαζομένων για Διόρθωση] 

Κάνοντας κλικ στο κουμπί «Προσθήκη», ανοίγει η καρτέλα συμπλήρωσης 

στοιχείων εργαζόμενου. 

 

 

 

 

Εδώ θα συμπληρώσετε μόνο τις περιπτώσεις πλήρους απασχόλησης ανά 

έτος, μήνα και εργαζόμενο, όπου οι πραγματικές τιμές της πλήρους 

απασχόλησης διαφέρουν από αυτές που σύμφωνα με το σημείο 1 

[Εξαγωγή Στοιχείων] τηρούνται στο ΠΣ ΕΡΓΑΝΗ.  
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Τα υποχρεωτικά προς συμπλήρωση πεδία είναι:  

Έτος – Μήνας (Εντός των διαχειριστικών περιόδων) – ΑΦΜ εργαζόμενου – 

Επώνυμο - Όνομα – Αναλογία ημερών Πλήρους Απασχόλησης σε Ετήσια Βάση 

και Επιλογή Αιτιολογίας Από Παραμετρική Λίστα. 

Στο πεδίο [ΑΝΑΛΟΓΙΑ ΗΜΕΡΩΝ ΠΛΗΡΟΥΣ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ ΣΕ ΕΤΗΣΙΑ 

ΒΑΣΗ] θα συμπληρώσετε το μέγεθος της πλήρους απασχόλησης για 

συγκεκριμένο μήνα σύμφωνα με τα παρακάτω: 

- Η πλήρης απασχόληση είναι δεκαδικός αριθμός με επτά (7) δεκαδικά 

ψηφία με στρογγυλοποίηση στο έβδομο δεκαδικό. 

- Η πλήρης απασχόληση λογίζεται μονάδα (1) για έναν εργαζόμενο που 

απασχολείται για ένα ημερολογιακό έτος με σύμβαση πλήρους 

απασχόλησης. 

- Η πλήρης απασχόληση λογίζεται ένα δωδέκατο (1/12) ή 0,0833333 για 

έναν εργαζόμενο που απασχολείται για ένα ολόκληρο μήνα με σύμβαση 

πλήρους απασχόλησης, ανεξάρτητα από τον αριθμό ημερών του μήνα. 

- Η πλήρης απασχόληση λογίζεται 1/12/[αριθμός ημερών μήνα] 

(1/12/31 ή 1/12/30 ή 1/12/29 ή 1/12/28, δηλαδή 0,0026882 ή 

0,0027778 ή 0,0028736 ή 0,0029762 αντίστοιχα) για έναν εργαζόμενο 

που απασχολείται για μια ημέρα ενός συγκεκριμένου μήνα με σύμβαση 

πλήρους απασχόλησης. 

Αν για παράδειγμα ένας εργαζόμενος απασχολείται για έναν ολόκληρο μήνα με 

πλήρη απασχόληση, τότε στο πεδίο [ΑΝΑΛΟΓΙΑ ΗΜΕΡΩΝ ΠΛΗΡΟΥΣ 

ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ ΣΕ ΕΤΗΣΙΑ ΒΑΣΗ] θα συμπληρώσετε την τιμή 0,0833333. Σε 

περίπτωση που εργαζόμενος απασχοληθεί με πλήρη απασχόληση για είκοσι 

ημέρες κατά το μήνα Νοέμβρη, τότε στο ανωτέρω πεδίο θα συμπληρωθεί η τιμή 

20 Χ (1/12/30) =  0,0555556. 

Στο πεδίο [ΑΙΤΙΟΛΟΓΙΑ] θα επιλέξετε από λίστα το λόγο για τον οποίο τα 

πραγματικό μέγεθος της πλήρους απασχόλησης που καταχωρήσατε στο πεδίο 

[ΑΝΑΛΟΓΙΑ ΗΜΕΡΩΝ ΠΛΗΡΟΥΣ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ ΣΕ ΕΤΗΣΙΑ ΒΑΣΗ] διαφέρει 

από το μέγεθος της πλήρους απασχόλησης για τον ίδιο Εργαζόμενο-Έτος-Μήνα 

που τηρείται στο ΠΣ ΕΡΓΑΝΗ, και το οποίο εντοπίσατε στην ενότητα [Εξαγωγή 

Στοιχείων]. 

Με κλικ στο κουμπί [Αποθήκευση], ανοίγει κάθε φορά η καρτέλα 

συμπλήρωσης στοιχείων για νέα καταχώρηση εργαζόμενου. 
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Ενότητα [Αρχεία Αίτησης] 

Ανάλογα με την τιμή που έχετε επιλέξει στο πεδίο [ΑΙΤΙΟΛΟΓΙΑ] της ενότητας 

[Στοιχεία Εργαζομένων για Διόρθωση] θα επισυνάψετε σε μορφή αρχείου 

*pdf τα έγγραφα που τεκμηριώνουν τη διαφορά μεταξύ των τηρούμενων 

στοιχειών πλήρους απασχόλησης στο ΠΣ ΕΡΓΑΝΗ και των πραγματικών 

σύμφωνα με την ένσταση. 

Η Ένσταση σχετικά με την τήρηση του κριτηρίου αύξησης πλήρους 

απασχόλησης για την εξαίρεση από το Τέλος Επιτηδεύματος, αφού υποβληθεί, 

λαμβάνει Αρ. Πρωτοκόλλου και Ημερομηνία και μπορεί να εκτυπωθεί ή να 

αποθηκευτεί ως αρχείο μορφής *.pdf. Επιπλέον πρέπει να συμπληρώσετε το 

πεδίο [ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ] εισάγοντας κείμενο έως 200 χαρακτήρες. 

 

Λίστα με: 
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Δεν θα επιτρέπεται η υποβολή: 

 εάν το ΑΦΜ είναι ήδη στους δικαιούχους απαλλαγής, 

 εάν η υποβολή δεν είναι εντός των προβλεπόμενων προθεσμιών, 

 εάν η υποβολή αφορά περιπτώσεις που τα πραγματικά στοιχεία πλήρους 

απασχόλησης συμφωνούν με τα τηρούμενα στο ΠΣ ΕΡΓΑΝΗ. 

Μετά την υποβολή η ένσταση εξετάζεται και: 

• Σε περίπτωση Απόρριψης, στις Παρατηρήσεις στο πεδίο [ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

ΑΠΑΝΤΗΣΗΣ] εμφανίζεται η αντίστοιχη αιτιολογία. 

• Σε περίπτωση Διεκπεραίωσης τα στοιχεία πλήρους απασχόλησης 

αποστέλλονται εκ νέου στην ΑΑΔΕ1: και εμφανίζονται οι αναλυτικές 

εγγραφές με τα στοιχεία: 

o ΑΦΜ 

o Επώνυμο 

o Όνομα 

o Έτος 

o Μήνας 

o Αναλογία ημερών πλήρους Απασχόλησης σε ετήσια βάση 

o Αιτιολογία 

Επιπλέον, στο μενού  [ΕΞΑΓΩΓΗ ΣΤΟΙΧΕΙΩΝ] και  στις αντίστοιχες 

καταστάσεις εμφανίζονται  τα επικαιροποιημένα στοιχεία.  

 
                                                           
1 Η απόφαση που εκδίδεται από την Επιτροπή Ενστάσεων κοινοποιείται στην επιχείρηση 
και γνωστοποιείται στο Π.Σ. ΕΡΓΑΝΗ, το οποίο αποστέλλει για τις περιπτώσεις αυτές 
επικαιροποιημένα στοιχεία στην ΑΑΔΕ.. 
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  (Τέλος Επιτηδεύματος) με Αναλογία Ημερών Πλήρους 

Απασχόλησης σε Ετήσια Βάση ανά Έτος, 

 

 (Τέλος Επιτηδεύματος) με Αναλογία Ημερών Πλήρους 

Απασχόλησης σε Ετήσια Βάση ανά Έτος, Μήνα, 

 

  

 

 



Έκδοση 03.08.2023, Οδηγίες για την υποβολή ενστάσεων Εξωτερικών Χρηστών αναφορικά με την 
εφαρμογή των διατάξεων εξαίρεσης από το Τέλος Επιτηδεύματος                                         σελίδα 13 

 

 (Τέλος Επιτηδεύματος) με Αναλογία Ημερών Πλήρους 

Απασχόλησης σε Ετήσια Βάση ανά Έτος, Μήνα, ΑΦΜ 

Εργαζόμενου. 

 

 

5. Σχετικές Διατάξεις 

1. Ν. 3986/2011 (ΦΕΚ 152Α') άρθρο 31 «Επείγοντα Μέτρα Εφαρμογής 

Μεσοπρόθεσμου Πλαισίου Δημοσιονομικής Στρατηγικής 2012−2015.  

2. Ν. 4972/2022 (ΦΕΚ  181 Α') άρθρο 180 «Εταιρική διακυβέρνηση των 

Ανωνύμων Εταιρειών του Δημοσίου και των λοιπών θυγατρικών της Ελληνικής 

Εταιρείας Συμμετοχών και Περιουσίας, διαχείριση συμμετοχών του Δημοσίου 

σε ανώνυμες εταιρείες και ρυθμίσεις για την Ελληνική Εταιρεία Συμμετοχών 

και Περιουσίας, αξιολόγηση της έναντι του Δημοσίου φερεγγυότητας και 

πιστοληπτικής ικανότητας φυσικών και νομικών προσώπων και σύσταση 

Ανεξάρτητης Αρχής Πιστοληπτικής Αξιολόγησης, ίδρυση και λειτουργία 

Κεντρικού Μητρώου Πιστώσεων, Συμπληρωματικός Κρατικός Προϋπολογισμός 

οικονομικού έτους 2022 και λοιπές διατάξεις οικονομικού και αναπτυξιακού 

χαρακτήρα.» 

 



Έκδοση 03.08.2023, Οδηγίες για την υποβολή ενστάσεων Εξωτερικών Χρηστών αναφορικά με την 
εφαρμογή των διατάξεων εξαίρεσης από το Τέλος Επιτηδεύματος                                         σελίδα 14 

 

3. Η αριθμ. Α.1040/31.03.2023 ΚΥΑ (ΦΕΚ:Β’ 2122) ΑΔΑ: 6ΚΝ846ΜΠ3Ζ-ΔΨΡ  

« Καθορισμός του τρόπου υπολογισμού της αύξησης του μέσου αριθμού 

εργαζομένων με σχέση εργασίας πλήρους απασχόλησης, του τρόπου και της 

διαδικασίας διακρίβωσης και ελέγχου των προϋποθέσεων και κάθε άλλης 

αναγκαίας λεπτομέρειας, προκειμένου για την εφαρμογή των διατάξεων 

εξαίρεσης από το τέλος επιτηδεύματος της παρ. 3α του άρθρου 31 του ν. 

3986/2011 (Α’ 152), που προστέθηκε με το άρθρο 180 του ν. 4972/2022 (Α’ 

181)» όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. 

 

Πληροφορίες τις αρμόδιες Υπηρεσίες του Υπουργείου Εργασίας & Κοινωνικής 

Ασφάλισης και συγκεκριμένα στις αρμόδιες Δ/νσεις της Γενικής  Γραμματείας 

Εργασιακών Σχέσεων. 


